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Estes sdo os Termos de Uso da Latu Seguros, e aqui explicamos como tratamos os dados que
vocé, usuario, fornece para nos.

Ao clicar na caixa “Li e Aceito os Termos de Uso” ou semelhante, entenderemos que vocé esta
de acordo com os termos aqui determinados e que vocé concorda e se compromete a segui-los
de forma integral. Logo, sugerimos que vocé leia com atencao esse documento, bem como as
suas eventuais atualizagbes, antes de tomar a decisdo de usar ou prosseguir com o0 uso da
Plataforma e dos Servigos. Caso vocé ndo concorde com os termos a seguir, vocé nao podera
utilizar ou acessar os servicos que disponibilizamos e oferecemos.

Nosso website www.latusequros.com e nosso aplicativo (que, em conjunto, sdo denominados
como “Plataforma”) pertencem a INCENTIVAR A CORAGEM LTDA., sociedade limitada, com
sede na Cidade de Sao Paulo, Estado de Sao Paulo, na Rua dos Pinheiros, n° 970, CEP 05422-
001, devidamente registrada no CNPJ/MF sob o n°® 47.242.827/0001-75.

Estes Termos de Uso ("Termos de Uso"), juntamente com a Politica de Privacidade, descrevem
os termos e as condi¢des aplicaveis ao acesso e uso das funcionalidades da Plataforma por
vocé, usuario da Plataforma.

Toda vez que houver mengao aos termos “Latl”, “nés” ou “nossos” estaremos nos referindo a
Latd Seguros; bem como toda vez que houver mengao aos termos “vocé”, “usuario”, “seu”, “sua”,
estaremos nos referindo a vocé usuario, que esta consentindo com estes Termos de Uso para

fazer uso e acesso a Plataforma.

A Latu Seguros ndo é uma sociedade seguradora. Atua como uma insurtech que opera por meio
do fornecimento de servigos abrangidos em sua Plataforma tecnoldgica aos usuarios interessados
em se conectar com sociedades seguradoras. A oferta de qualquer seguro sera realizada em
parceria com as referidas sociedades seguradoras, nos termos exigidos pela legislagao aplicavel.

Por isso, é importante destacar que os dados e as informagdes compartilhadas pelos usuarios
com a Latu serao, dentro das especificidades do caso e de acordo com a politica de contratacao
dos servigcos, compartilhados com as seguradoras parceiras, sem prejuizo de que as préprias
sociedades seguradoras mantenham suas responsabilidades e obrigacdes atualizadas em suas
plataformas de servigos.

As descricoes sdo apenas de natureza geral. Consulte os termos e condicbes de quaisquer
produtos oferecidos ou adquiridos. A eventual oferta de produtos de seguros estara sujeita a
requisitos de elegibilidade e subscri¢do dos parceiros.
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1. Sobre 0s nossos servigos

A Latu Seguros € uma empresa de desenvolvimento e licenciamento de programas de computador
customizaveis que disponibiliza uma plataforma tecnolégica, conectando o usuario a sociedades
seguradoras para a contratagao de produtos de seguro (“Servigos”). Os servigos ofertados nao
excluem a atuagao de corretores ou representantes de seguros.

Para nenhum fim a lati deve ser entendida como uma seguradora. A latu atua, unica e
exclusivamente, na qualidade de plataforma de tecnologia que disponibilizara um ambiente para
que usuarios interessados em seguro possam se conectar e interagir com empresas que anunciam
seus produtos e servigcos de seguro.

Para usar os servigos da Plataforma, vocé precisa ter 18 (dezoito) anos ou mais. Ao aceitar estes
Termos de Uso, vocé declara expressamente que tem, no minimo 18 (dezoito) anos de idade.
Usuarios menores de 18 (dezoito) anos ndo devem tentar se registrar para ter acesso aos Servigos
ou nos enviar qualquer informagao. Se tomarmos conhecimento de que um individuo menor de 18
(dezoito) anos esta contratando os Servigos, cancelaremos a conta criada na Plataforma.

Caso vocé esteja atuando em nome de uma pessoa juridica, vocé garante que possui todos os
poderes legais para representar e contrair obriga¢gdes em nome da pessoa juridica que vocé esta
representando por meio deste ato.

O usuario, ao concordar com os termos de uso, concorda expressamente em fornecer apenas
informagbes legalmente verdadeiras, atuais, precisas e completas e em nao deturpar a sua
identidade ou suas informagdes de qualquer forma no acesso e utilizagao da Plataforma e/ou na
utilizagao dos Servigos. Vocé sera o Unico responsavel pelas informagdes falsas, excessivas ou
imprecisas que fornecer através da Plataforma e pelos danos, direito ou indiretos, que isso cause
a Latu ou a terceiros.

Além disso, o usuario da ciéncia e concorda com a possibilidade de prover a Latd com informacgdes
sensiveis de sua empresa, quando solicitadas, para que a Latu possa oferecer os servigcos
adequados e precisos ao usuario, a fim de facilitar o processo de contratagdo de seguros.

Se qualquer informacao fornecida por vocé for falsa, incorreta, desatualizada ou incompleta, ou
caso a Latu tenha razdes suficientes para suspeitar que tal informagao seja falsa, incorreta,
desatualizada ou incompleta, a Latu tera o direito de suspender ou cancelar imediatamente,
independente de notificagcdo prévia, a conta de cadastro do usuario e recusar toda e qualquer
utilizacéo, presente ou futura dos Servigos, ou parte deles.

2. Acesso e uso dos servicos

Sujeito ao cumprimento destes Termos de Uso, a Latu outorga a vocé uma licenga limitada, nao
exclusiva, nao passivel de sublicenciamento, revogavel e nao transferivel para: (i) acesso e uso da
Plataforma em seu dispositivo pessoal, exclusivamente para o seu uso dos Servigos; e (ii) acesso
e uso de qualquer conteudo, informacao e material correlato que possa ser disponibilizado por meio
dos Servigos, em cada caso, para seu uso pessoal, nunca comercial. Quaisquer direitos nao
expressamente outorgados por estes Termos de Uso sao reservados a Latu.

A Latu se reserva o direito de investigar e tomar as medidas legais cabiveis para interromper
qualquer uso ilegal e/ou ndo autorizado dos Servigos, da Plataforma ou violagdo destes Termos de



Uso.

Vocé nao podera: (i) remover qualquer aviso de direito autoral, direito de marca ou outro aviso de
direito de propriedade de qualquer parte dos Servigos; (ii) reproduzir, modificar, preparar obras
derivadas, distribuir, licenciar, locar, vender, revender, transferir, exibir, veicular, transmitir ou, de
qualquer outro modo, explorar os Servigos, exceto da forma expressamente permitida pela Latu;
(iii) decompilar, realizar engenharia reversa ou desmontar os Servigos, exceto conforme permitido
pela legislagao aplicavel; (iv) conectar ou espelhar qualquer parte dos Servigos; (v) fazer ou langar
quaisquer programas ou scripts com a finalidade de sobrecarregar ou prejudicar indevidamente a
operacgéao e/ou funcionalidade de qualquer aspecto dos Servigos; ou (vi) tentar obter acesso nao
autorizado aos Servigos ou prejudicar qualquer aspecto dos Servigos ou seus sistemas ou redes
correlatas.

Além disso, vocé se compromete a:

° Nao usar os Servicos para fins ilegais ou de forma que possa violar lei ou
regulamento federal, estadual, local ou internacional aplicavel;

° N&o adotar conduta que restrinja ou iniba o uso ou o aproveitamento dos Servigos
por qualquer pessoa, ou que, conforme determinado por nds, possa nos prejudicar ou
prejudicar outras pessoas com o uso dos Servigos, ou nos expor ou expd-las a
responsabilizagao;

° Nao usar os Servigos de forma que possa desativar, sobrecarregar, danificar ou
prejudicar a Plataforma, ou o uso dos Servigos por qualquer outra parte;

° Nao usar robd, spider ou outro dispositivo, processo, software ou meio manual ou
automatizado para indexar ou acessar o Servigo para nenhuma finalidade;

° Nao remover, desativar, burlar ou modificar qualquer medida tecnolégica que
tivermos implantado para proteger a Plataforma ou a propriedade intelectual associada a
esses;

° Nao tentar sondar, verificar ou testar a respectiva vulnerabilidade nem violar medidas
de seguranga ou autenticagao;

. Nao usar proxy de IP ou outros métodos para enganar o local de sua residéncia,
seja para burlar restricbes geograficas sobre os Servigos ou para qualquer outra finalidade;

° Usar os Servigos para distribuir conteddo promocional ou comercial nao solicitado
ou solicitar outras pessoas para que usem os Servigos para objetivos comerciais;
° De outra forma, tente interferir no funcionamento adequado do Servigo.

3. Acesso e uso da Plataforma

Para utilizar a Plataforma, vocé deve se registrar e manter uma conta pessoal de usuario. Toda a
interacao e relacionamento com vocé sera feita de forma digital, através dos meios de comunicagao
informados por vocé no momento do seu cadastro na Plataforma.

Para se cadastrar na Plataforma, o vocé devera fornecer certas informagdes, como por exemplo o
seu nome completo e e-mail. Para mais informagbes acerca dos dados pessoais coletados e
tratados, consulte nossa Politica de Privacidade.

Vocé é o unico responsavel por manter a confidencialidade de seus dados de login e senha, criados
no ato de registro na Plataforma. Vocé nao podera transmitir a terceiros o seu login e senha. Em
nenhum caso seremos responsaveis por qualquer perda, roubo ou uso fraudulento da sua conta.
Vocé concorda em notificar a Latu imediatamente se suspeitar de qualquer utilizacdo néo
autorizada de seu login e senha.



Vocé sera o unico responsavel por todo o acesso e uso dos Servigos por qualquer pessoa que use
a senha e a identificagao originalmente atribuidas a vocé, independentemente desse acesso e uso
da Plataforma ser ou ndo realmente autorizado por vocé, inclusive, sem limitagcdo, todas as
comunicagdes e transmissdes e todas as obrigagbes (inclusive, sem limitagdo, obrigagbes
financeiras) incorridas por meio desse acesso ou uso. A Latu ndo sera responsavel por quaisquer
perdas e danos resultantes de acessos nao autorizados ou uso de sua conta em caso de descuido
ou negligéncia do usuario na confidencialidade do login e senha.

Vocé concorda, ainda, em néo utilizar o login e senha de outro usuario, a qualquer momento e sob
nenhum pretexto.

Ao usar a Plataforma e suas funcionalidades vocé garante que: (a) todas as informagdes e
conteudos enviados a Latu sédo verdadeiros, exatos, atuais e completos; (b) vocé atualizara
imediatamente tais informagdes e conteudos para manté-los verdadeiros, exatos, atuais e
completos, sempre que houver qualquer alteragéo; (c) ao usar esta Plataforma vocé nao viola
qualquer lei ou regulamento aplicavel; (d) vocé nao realizara engenharia reversa da Plataforma; e
(e) vocé respeitara os Direitos de Propriedade Intelectual (conforme definido abaixo) da Latu.

Se qualquer informacao fornecida por vocé for falsa, incorreta, desatualizada ou incompleta, ou
caso a Latu tenha razbes suficientes para suspeitar que tal informagdo seja falsa, incorreta,
desatualizada ou incompleta, a Latu tera o direito de suspender ou cancelar imediatamente,
independente de notificagado prévia, a conta de cadastro do usuario e recusar toda e qualquer
utilizagado, presente ou futura dos Servigos, ou parte deles e a Latlu nao sera responsavel por
qualquer resultado ou prejuizo decorrente da falsidade ou desatualizagdo de suas informagdes.

Caso vocé tenha qualquer motivo para acreditar ou suspeitar que qualquer informagao que temos
a seu respeito esteja errada ou incompleta, pedimos que, por favor, entre em contato com nossa
central de atendimento por meio do e-mail contato@latuseguros.com. Ao criar uma conta conosco,
vocé reconhece que podemos enviar e-mails promocionais ou de marketing de tempos em tempos.
Se vocé nao quiser receber esses e-mails, use o link fornecido nesses e-mails para cancelar a
inscricdo em nossa lista de e-mails.

4. Seguranca e estabilidade da Plataforma

Nés nos esforgcaremos ao maximo para manter as informagdes nesta Plataforma atualizadas,
completas e precisas. Para esse fim, a Latu procurara corrigir eventuais imprecisées ou omissoes
das informacgdes contidas na Plataforma o mais rapido possivel.

A Latu procura assegurar que as informacgdes fornecidas sejam precisas, completas, atuais e que
0 seu uso nao tenha interrupgdes nem erros. No entanto, ndo podemos garantir a operagao da
Plataforma em tempo integral, na medida em que esta depende de servigos prestados por
terceiros, como empresas de telecomunicagbes e provedores de acesso a internet.

Em caso de degradacdo ou instabilidade da Plataforma, uma emergéncia, forga maior, ou
exposi¢ao a uma vulnerabilidade de seguranga critica, ou se a Plataforma estiver sujeita a ataques
ou falhas técnicas para além do controle razoavel da Latu, seja como resultado da conduta do
usuario, de terceiros, ou de outra forma, a Latd pode, a seu exclusivo critério, suspender
temporariamente o acesso do usuario a Plataforma e aos Servigos.
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Qualquer declaracéo feita pela Latu relativamente ao acesso, desempenho, velocidade,
confiabilidade, disponibilidade, uso ou consisténcia da Plataforma e Servigos da Latu é baseada
em esforgos comercialmente razoaveis.

Nao é dada qualquer garantia em relagao a qualquer nivel minimo no que diz respeito a tal acesso,
desempenho, velocidade, disponibilidade, utilizacdo ou consisténcia da Plataforma e Servigos em
relacdo a disponibilidade da internet, incluindo redes, instalagdes de cabos e equipamento que
nao estejam sob o controle da Latu, mas a Latu concorda que envidara esforgos comercialmente
razoaveis para restaurar tal disponibilidade na medida do que estiver ao seu alcance.

Noés nao solicitamos senhas ou dados de cartao de crédito aos usuarios por e-mail, telefone
ou qualquer outro canal de atendimento personalizado. Portanto, se vocé receber qualquer
comunicagao com esse tipo de abordagem e conteudo, ndo responda, desconsidere-o e, se
possivel, encaminhe o seu relato para contato@latuseguros.com. A Latu esta ativa no combate a
fraude eletrbnica e conta com a conscientizacdo de seus usuarios para a pratica da navegacgao
segura na Internet.

5. Privacidade

A Latu respeita a privacidade de seus usuarios. Para mais informagdes, favor consultar a Politica
de Privacidade, a qual deve ser lida atentamente por todos os usuarios antes da utilizagcao de
nossa Plataforma.

6. Links e sites de terceiros

A Latu pode disponibilizar links para sites terceiros. Esses sites ndo foram revisados pela Latu e
sdo mantidos por terceiros sobre os quais a Lati ndao exerce qualquer tipo de controle. O uso
desses sites e de suas funcionalidades, bem como a contratagao de qualquer servigo ou produto
em site de terceiros, sdo de sua total responsabilidade e vocé deve se atentar aos termos de uso
e politica de dados/privacidade de cada um desses sites.

Em nenhuma hipotese a Latu sera responsavel por links acessados pelos usuarios a partir da
Plataforma, bem como por atos praticados por usuario que tenham por base informacdes obtidas
nesses links. A Latu ndo se responsabiliza nem pelo conteudo, nem pelas politicas e praticas de
privacidade desses sites de terceiros, nem por quaisquer politicas e praticas de terceiros que
direcionam os usuarios para a nossa Plataforma.


mailto:bruno@latuseguros.com

A Latu ndo se responsabiliza, ainda, pela exatidao e assertividade das informagdes de terceiros
prestadas na Plataforma, tais como dados qualitativos sobre produtos e/ou servigos, ou ainda por
qualquer alteragcdo ocorrida em programagdes, valores ou conteudos de exclusiva
responsabilidade dos fornecedores e/ou parceiros.

7. Propriedade Intelectual

Esta Plataforma contém nome de dominio, textos, fotografias, imagens, videos, marcas,
logomarcas, layouts, cédigo-fonte, graficos, know-how, artigos, som entre outros elementos e
materiais (“Conteldo”) que se encontram protegidos por direitos de propriedade industrial e
direitos autorais (“Direitos de Propriedade Intelectual”’). Todos os Direitos de Propriedade
Intelectual aqui presentes pertencem a Latu ou foram outorgados a Latu, de tal forma que a Latu
possui o direito de usar, explorar, reproduzir, comercializar ou licenciar tais Conteudos a terceiros.
Nenhuma das clausulas destes Termos de Uso devera ser interpretada como licenga ou cessao
de Direitos de Propriedade Intelectual pela Latu para vocé.

Ao concordar com os Termos de Uso, o usuario declara que respeitara os Direitos de Propriedade
Intelectual da Latu, bem como todos os direitos referentes a terceiros que porventura estejam, ou
estiveram, de alguma forma disponiveis na Plataforma. O simples acesso a Plataforma néo
confere ao usuario qualquer Direito de Propriedade Intelectual presente na Plataforma.

Além disso, as marcas comerciais, marcas de servigo, icones, graficos, marcas nominativas,
desenhos e logotipos “Latu” contidos neles (“Marcas”) pertencem a Latu. Vocé ndo tem, e nao
adquirira, nenhum direito, titulo ou interesse em ou para qualquer uma das Marcas. As Marcas
nao podem ser usadas em relagdo a qualquer produto ou servico que ndo seja da Latu, de
qualquer maneira que possa causar confusdo entre os clientes ou de qualquer maneira que
desencoraje ou desacredite a Latu.

Qualquer software fornecido por nés a vocé como parte dos Servigos esta sujeito as disposigdes
destes Termos de Uso. A Latu se reserva todos os direitos sobre o software nao expressamente
concedidos por nds nos termos deste instrumento. Quaisquer scripts ou codigos de terceiros
vinculados ou referenciados a partir dos Servigos sao licenciados a vocé pelo terceiro que possui
esses scripts ou codigos e ndo pela Latu.

O conteudo dos Servigos é fornecido a vocé no estado em que se encontra, somente para sua
informacdo e nado pode ser baixado, copiado, reproduzido, distribuido, transmitido, exibido,
vendido, licenciado ou explorado de outra forma para nenhum outro objetivo sem o consentimento
prévio por escrito da Latu ou dos respectivos proprietarios ou licenciadores. Nos reservamos todos
os direitos ndo expressamente concedidos em relagdo ao Conteldo e aos Direitos de Propriedade
Intelectual.



A Latu acredita na eficacia do sistema de protecao a propriedade intelectual e € uma empresa
que se preocupa em respeitar a propriedade intelectual de terceiros. Se, por qualquer motivo,
vocé entender que algum direito seu esta sendo infringido pelos textos, artigos, videos, noticias,
fotografias, layouts ou qualquer outra obra reproduzida em nossa Plataforma, pedimos que nos
envie uma mensagem detalhada, para o e-mail contato@latuseguros.com, a fim de que possamos
responder-lhe diretamente e resolvermos a situagao.

A mensagem devera conter: (a) assinatura eletrdnica ou fisica da pessoa autorizada a agir em
nome do proprietario dos direitos; (b) descrigdo da marca ou obra protegida por direitos autorais
que alega ter sido infringida; (c) o enderego virtual (URL) em que se encontra o material que alega
apresentar infracao ao seu direito; (d) seu endereco, numero de telefone e e-mail para contato;
(e) declaragao de que vocé tem boas razdes para acreditar que o uso contestado ndo é autorizado
pelo proprietario dos direitos ou pela lei; e (f) declaragao feita por vocé de que as informagdes em
sua notificagdo sao precisas e de que vocé é o proprietario dos direitos ou autorizado a atuar em
nome do proprietario dos direitos.

Apenas notificagdes de violagao de propriedade intelectual enviadas por meio do canal adequado
(descrito acima) e com todas as informagdes necessarias seréo processadas e analisadas pela
Latd, sendo este o Unico canal oficial para lidar com tais casos. Analisaremos sua reclamacao e
poderemos responder com solicitagdes adicionais ou medidas a serem tomadas para encerrar
qualquer suposta violagao de propriedade intelectual.

A Latu reserva-se o direito de nao analisar reclamagdes e/ou notificagcdes enviadas por outros
canais, isentando-se de qualquer responsabilidade por desenvolvimentos decorrentes do nao
cumprimento do procedimento de notificagado previsto neste item.

A eventual retirada de qualquer conteudo de nossa Plataforma em decorréncia de alguma
reclamacao, devera ser sempre compreendida como uma demonstracdo de nossa intencédo de
evitar pendéncias com relacdo a esse assunto e, jamais, como reconhecimento de qualquer
infragdo a direito de terceiro.

Vocé reconhece e concorda que quaisquer perguntas, comentarios, sugestoes, ideias, feedback
ou outras informacdes sobre os Servicos (“Envios”), fornecidos por vocé a nds, ndo sao
confidenciais e se tornarao propriedade exclusiva da Latu.

A Latu podera usar, usufruir e dispor sobre, da forma que entender, os Envios. A Latl nao se
responsabilizara pelo uso ou divulgagcdo de quaisquer Envios e, desde ja, vocé reconhece que
nada sera devido a vocé, pela Latu, por conta do uso ou divulgagao dos Envios.

8. Prazo

Estes Termos permanecerdao em pleno vigor e efeito enquanto: (a) os Servigos forem
disponibilizados na Plataforma e ndo forem substituidos por outros termos de uso; (b) enquanto o
usuario estiver acessando a Plataforma; e (c) enquanto o usuario estiver cadastrado na
Plataforma.
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Nos poderemos, a nosso exclusivo critério, cancelar qualquer conta e remover qualquer servigco
ou conteudo disponibilizado na Plataforma, a qualquer momento e por qualquer motivo, sem que
isso gere ao usuario qualquer direito de indenizagao.

9. Responsabilidades da Latu

Os servigos disponibilizados sob estes termos de uso sao fornecidos “como se encontram” e
“conforme disponibilizados”. A Latu e seus respectivos administradores, diretores, funcionarios e
membros (“Partes Latu”) em relagdo a plataforma: (a) ndo fazem declaragdes adicionais ou
qualquer tipo de garantia expressa, implicita (de fato ou por cumprimento de lei), ou estatutaria,
relacionada a qualquer matéria; (b) se eximem expressamente todas as garantias implicitas de
comercializagédo, adequagao a um fim especifico, qualidade, precisao e titulo; (c) ndo garantem
que a plataforma e os servigos estdo ou estarao livre de erros, de ataques cibernéticos ou serdo
tempestivos; e (d) ndo sao responsaveis por quaisquer: (1) danos pessoais ou materiais de
qualquer natureza que sejam resultantes do acesso e uso da plataforma e dos servigos; (2)
interrupgao ou cessagado de transmissao para ou da plataforma; e (3) quaisquer erros, virus,
cavalos de tréia ou afins que possam ser transmitidos para ou através da plataforma através das
acbes de qualquer terceiro, desde que a Latu tenha implementado medidas de seguranga
adequadas. Vocé nao tera o direito de fazer ou ceder qualquer declaragéo ou garantia em nome
da Latu paraterceiros.

Nao obstante qualquer disposigdo em contrario contida nestes termos de uso, a Latu ndo sera, em
nenhuma circunstancia, responsavel por quaisquer danos indiretos, decorrentes, incidentais,
especiais, punitivos ou exemplares, incluindo, mas nao se limitando a, a boa-fé, a parada de
trabalho, lucros cessantes, ou perda de negécios, mesmo se informado da probabilidade de tais
perdas, decorrentes ou resultantes de qualquer uso da plataforma e dos servicos.

10. Politica de compliance

A Latu opera em conformidade com as regras de compliance e governanga previstas nas leis e
nos regulamentos da legislagao brasileira, incluindo, mas n&o se limitando a, leis e regras relativas
ao setor de seguros, as relagdes consumeristas e a prote¢cao de dados.

O usuario da Plataforma se compromete a atuar, sob pena de responsabilidade, e se submeter
as regras mencionadas, mas nao se limitando a elas, ao utilizar os Servigos previstos nestes
termos de uso e aquirir os produtos ofertados na contratagao dos seguros.

A Latu nao garante que o uso da Plataforma ou a aquisi¢ao dos produtos relativos a contratagao
dos seguros estejam de acordo com legislagbes estrangeiras. Os usuarios que acessarem a
Plataforma ou utilizarem os Servigos ofertados pela Latu concordam que o fazem sob sua Unica
responsabilidade de que estdo agindo em confirmidade com as leis e regulagdes do seu local de
acesso ou de utilizacdo dos Servigos.



11. Indenizacao

Vocé concorda em isentar e indenizar, defender e manter a Latu e as Partes Latu indenes de
qualquer prejuizo, responsabilidade, acao judicial ou demanda, incluindo honorarios advocaticios,
devidos a ou decorrentes do uso da Plataforma e/ou dos Servigos ou de violacdo destes Termos
de Uso ou da Politica de Privacidade.

Vocé concorda, ainda, em isentar e indenizar, defender e manter a Latu e as Partes Latu indenes
de qualquer prejuizo, responsabilidade, acdo judicial ou demanda, incluindo honorarios
advocaticios, devidos a ou decorrentes de falhas ocorridas nos equipamentos do usuario, assim
como da utilizagcio indevida das informagdes ou materiais da Plataforma.

12. Notificacoes

Todas as notificagdes a qualquer das partes devem ser feitas por escrito, via correio convencional
ou eletrénico. A Latu podera divulgar notificagdes ou mensagens por meio da Plataforma para
informar o usuario sobre mudangas na Plataforma, nestes Termos de Uso, ou na Politica de
Privacidade, entre outros assuntos relevantes.

13. Comunicacoes

O usuario ao aceitar estes Termos de Uso autoriza a Latl a comunicar-se com ele através de
quaisquer meios eletronicos, como telefonia celular, torpedo (SMS ou mensagem de texto),
correio eletrénico, bem como via SAC, e, ainda, correspondéncia fisica, porém ressaltamos que
a principal via de informagao para o usuario é a Plataforma.

14. Alteracoes a estes Termos de Uso

A Latu podera modificar estes Termos de Uso, sem aviso prévio, a qualquer momento, a seu
exclusivo critério, mediante a publicagao de termos de uso atualizados. Para a sua comodidade,
a data da ultima revisao é incluida no topo desta pagina. Recomendamos que toda vez que vocé
acessar a Plataforma, fique atento a novas atualizagbes, pois o seu acesso e uso da Plataforma
estardo vinculados por quaisquer alteragbes destes Termos de Uso.

15. Lei aplicavel e jurisdicao

Os presentes Termos de Uso serao interpretados de acordo com as leis da Republica Federativa
do Brasil. Fica eleito o Foro da Comarca de S&o Paulo, Estado de S&do Paulo, ou o foro do domicilio
do usuario, para dirimir qualquer divergéncia oriunda dos presentes Termos de Uso, com renuncia
expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.



16. Disposicoes gerais

Vocé nao podera ceder, nem tampouco transferir estes Termos de Uso, total ou parcialmente, sem
prévia aprovagao por escrito da Latu. A Latu podera, a qualquer momento, ceder quaisquer de
seus direitos e obrigagdes previstos nestes Termos de Uso a qualquer pessoa, fisica ou juridica,
mediante simples notificacdo prévia a vocé, ficando desde ja ressalvado que a cessionaria
continuara a cumprir com todas as obrigagdes assumidas pela Latu, conforme o caso.

O nao exercicio pela Latu de quaisquer direitos assegurados nestes Termos de Uso ou na
legislagao vigente nao significa renuncia dos direitos da Latu de agir e ndo prejudicara o exercicio
posterior dos mesmos direitos. Se qualquer disposicdo destes Termos de Uso tornar-se invalida,
ilegal ou inexequivel, em qualquer aspecto, tal disposi¢do sera anulada e as demais disposicdes
nao serao afetadas ou prejudicadas.

Os titulos sédo apenas para efeitos de referéncia e de forma alguma definem, limitam, determinam
a interpretacéo ou descrevem o ambito ou extensao da respectiva secao.

Estes Termos de Uso constituem a totalidade do acordo e entendimento das partes sobre este
assunto e substituem e prevalecem sobre todos os entendimentos e compromissos anteriores
sobre este assunto. Nestes Termos de Uso, as palavras “inclusive” e “inclui” significam “incluindo,
sem limitagao”.

17. Duvidas

Caso tenha qualquer duvida em relagao aos presentes Termos de Uso, favor entrar em contato
com a Latu, por meio do e-mail contato@latusequros.com.



mailto:contato@latuseguros.com.
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